
A RUMO Malha Sul S/A e o Ministério Público Federal, no 
atendimento aos interesses tutelados na Ação Civil Pública 
nº 5008522-59.2018.4.04.7110, celebraram Termo de Ajusta-
mento de Conduta, que previu a realização de três içamentos 
diários do vão móvel da Ponte Férrea existente sobre o Canal 
de São Gonçalo, nos horários abaixo, os quais passarão a ser 
observados a partir do próximo dia 01/03/2024:

1º HORÁRIO: 08:00 – 08:45
2º HORÁRIO: 13:00 – 13:45
3º HORÁRIO: 17:00 – 17:45

A Rumo, mantém a disposição seu canal de relacionamento 
com as pessoas que estão diretas ou indiretamente ligadas 
aos trechos sob concessão da Rumo. Nessa página, é pos-
sível esclarecer dúvidas, formalizar reclamações e denunciar 
condutas que violem os nossos procedimentos ou a legislação 
vigente.

http://canalconfidencial.com.br/rumo/

As informações são recebidas pela Aliant, empresa especiali-
zada e independente, que garante o sigilo sobre a identidade 
dos relatores e o encaminhamento das mensagens para a alta 
administração da Rumo. 

Se preferir, também é possível relatar um incidente por tele-
fone, pelo número 0800 701 2255. O atendimento é gratuito, 
24h por dia, 7 dias por semana.

Rumo Malha Sul S/A
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